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KOLEKTYVO ZODIS

VieSoji jstaiga Senjory socialinés globos namai yra viena didziausiy socialinés globos

jstaigy Lietuvoje, o Vilniuje — pati didziausia.

Miisy jstaigai 2024-ieji metai buvo ypatingi. Minéjome Senjory socialinés globos namy

45- eriy mety veiklos sukaktj.

Vertiname ir esame labai laimingi galédami uztikrinti kokybiskas paslaugas, kurias
teigiamai vertina miisy gyventojai ir jy artimieji. Dziaugiamés galédami prisidéti prie Zmoniy
gerovés, bendruomeniSkumo kiirimo ir pasitelkti savo ilgamete patirt] atlikdami profesionaly,
nuosirdy ir atsakingg darba. Mums svarbu, kad kiekvienas gyvenantis miisy jstaigoje Zzmogus,

jaustysi laimingas, gerbiamas ir mylimas.

2024 m. gruodZio meénesio pabaigoje laukianc¢iy gauti socialines paslaugas Senjory
socialinés globos namuose eiléje buvo beveik 100 asmeny, kas rodo labai gerg jstaigos veiklos

vertinimg visuomengje.

Dékojame visiems partneriams ir savanoriams uz glaudy bendradarbiavima, bendra
darbg siekiant geriausiy rezultaty. Stengsimés, kad 2025-aisiais misy paslaugy kokybé dar

labiau augty, o misy jstaigos gyventojai jausty palaikyma ir nuoSirdy ripestj.
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ISTAIGOS VEIKLOS SRITIS, TIKSLAI VIZIJA, MISIJA

Istaigos veiklos sritis:

Socialiniy paslaugy teikimas:

1. ilgalaikés socialinés globos paslaugos suaugusiems asmenims su negalia;

2. ilgalaikés socialinés globos paslaugos senyvo amziaus asmenims;

3. trumpalaikés socialinés globos paslaugos suaugusiems asmenims su negalia;
4. trumpalaikés socialinés globos paslaugos senyvo amziaus asmenims.

Istaigos veiklos tikslai:

1. teikti senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia ilgalaikes ir
trumpalaikes socialinés globos paslaugas, nurodytas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministro 2006 m. balandZio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 , . Dél Socialiniy paslaugy katalogo
patvirtinimo® patvirtintame Socialiniy paslaugy kataloge, uZtikrinancias jvairiy suaugusio
asmens (toliau kartu — globos namy gyventojai) poreikiy tenkinimg ir geriausius jo interesus;

2. tenkinti psichologines, socialines, kultiirines ir dvasines kiekvieno globos namy
gyventojo reikmes, asmeninius poreikius, uztikrinant jo pasirinkimo teis¢ jgyvendinti
asmeninius interesus, saviraiska.

Istaigos vizija:
Atviri, jaukiis ir moderniis namai visaver¢iam gyvenimui.

Istaigos misija:
Uztikrinti senyvo amziaus zmonéms galimybe gyventi oriai, jtraukiant Seima,
artimuosius ir bendruomeng.
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STATISTINE INFORMACIJA APIE PASLAUGU GAVEJUS

85 METAI

Paslaugy gavéjy amziaus
vidurkis

68 PROC.

Paslaugy gavéjy, kuriems
nustatyta sunki negalia

12

Skirtingy savivaldybiy
gyventojai gavo paslaugas

68 PROC.

Asmeny gauna finansavimg
1§ valstybés

24 PROC.

Gyvena vienvieciuose
kambariuose

312

Tiek asmeny gavo ilgalaikes
socialinés globos paslaugas
per metus
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Senjory socialinés globos namai teiké ilgalaike ir
trumpalaike socialing globg nesavarankiskiems ar i§ dalies
savarankiskiems senyvo amziaus asmenims, taip pat
asmenims, kuriems ydél sveikatos biklés reikalinga
nuolatiné specialisty prieziira. [staigoje 2024 mety
pabaigoje buvo 161 moteris ir 70 vyry. Vyriausias
gyventojas — 105 mety (moteris), jauniausias — 52 m. (vyras).

Gyventojy, kuriems nustatoma demencija ar Alzheimerio
liga, kiekvienais metais vis daugéja. Jstaiga turi 3
specializuotus skyrius tokiems gyventojams.

Daugiausia senjory yra vilniec¢iai (216 asmuo), like — i§ 15
skirtingy savivaldybiy.

Dauguma gyventojy gauna valstybés / savivaldybés dotacijas
socialinei globai. Finansavimo dydis priklauso nuo asmens
gaunamy pajamy, turimo turto.

Atsizvelgiame | gyventojy likesCius gyventi po viena. Taip
pat deriname kartu kambaryje gyvenanciy asmeny interesus
ir likescius.

20 0

Tiek asmeny gavo Tiek asmeny griZzo gyventi |
trumpalaikes socialinés bendruomeng.
globos paslaugas per metus




IJSTAIGOS ORGANIZACINIO VALDYMO STRUKTURA 2024 METAIS

PATVIRTINTA
Vilniaus miesto savivaldybés mero
2023 m. geguzeés 12 d.

VIESOSIOS |STAIGOS SENJORY SOCIALINES GLOBOS NAMY  Potvarkiu Nr. 955-113/23
ORGANIZACINIO VALDYMO STRUKTURA

Visuotinis dalininky
susirinkimas

Valdyba
Pataréjas teisiniais . .
duslals — Direktorius % Referentas
Pavaduotojas Pavaduotojas
socialiniam darbui bendriesiems reikalams
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Socialinio iy
sveikatos Bendrujy Oki
darbo R ikal e
p priezitros s e
skyrius . ey Y!
skyrius SRyes
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INFORMACIJA APIE DARBUOTOJUS

1. 2024 mety sausj Istaigoje dirbo 128 darbuotojai,

2024 m. gruodj — 129 darbuotojai.

Darbuotojy amziaus vidurkis: 51 metai.

2024 metais [staigoje dirbo 16 vyry ir 113 motery.

4. Darbuotojy iSsilavinimas: aukstasis — 28 darbuotojai, aukstesnysis — 39 darbuotojai,
specialusis vidurinis — 33 darbuotojai, kiti — 29 darbuotojai.

5. PasirasSyta 18 praktikos sutar¢iy. Praktika Jstaigoje atliko biisimi bendrosios praktikos

wn

darbuotojai.
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SOCIALINIS DARBAS

Istaigoje suaugusiems asmenims su negalia bei senyvo amziaus asmenims teikiamos
trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos paslaugos. Socialiniai darbuotojai atlieka svarby
vaidmen;] tiek kasdien¢je priezitroje, tiek emocinéje ir praktin¢je pagalboje, padédami
senjorams jaustis oriai ir uztikrindami, kad jie turi galimybes gyventi pilnavert] gyvenima,
nepaisant jy amziaus ar fiziniy gebéjimy.

Teikiant socialinés globos paslaugas siekiama pagerinti paslaugy gavéjy gyvenimo
kokybe, uztikrinti jy sauguma, sveikatg ir socialin¢ integracijg. Pagrindiniai socialinio darbo
uzdaviniai misy jstaigoje yra:

1. Paslaugos gav¢jo ir jo artimyjy konsultavimas — socialiniai darbuotojai daznai
konsultuoja tiek pacius senjorus, tiek jy Seimas, padédami spresti problemas, susijusias su
prieziura, teis€mis, finansais, santykiais ir kitais gyvenimo aspektais.

2. Socialinés paslaugos organizavimas — socialiniai darbuotojai uztikrina, kad
senjorams bty suteiktos biitinos paslaugos, tokios kaip maitinimas, prieziiira, sveikatos
prieziura, higiena, Siluma ir kt.

3. Emociné parama — senjorai daznai susiduria su litidesiu, depresija, nerimu, nes
dauguma jy patiria fizinius ribotumus, praranda artimuosius ar yra izoliuoti nuo jprastos
socialinés aplinkos. Socialiniai darbuotojai teikia emocing pagalba, organizuoja pokalbius
ir terapijas.

4. Veiklos ir uZimtumo organizavimas — senjorams svarbu uzsiimti veikla, kad jie
jaustysi produktyvis ir pilnaver€iai. Socialiniai darbuotojai organizuoja jvairias uzimtumo
veiklas: kiirybinius uzsiémimus, sporta, grupinius pokalbius, Sventes ir kitus renginius,
kurie padeda stiprinti socialinius rySius ir gerina gyvenimo kokybe.

5. Konsultavimas dél teisiniy ir finansiniy klausimy — socialiniai darbuotojai
padeda senjorams, kurie gali turéti sunkumy dél pensijy, ilgalaikés socialinés globos
paslaugy gavimo, teisiy ir kity administraciniy reikaly.

6. Tarpinstitucinis  bendradarbiavimas — socialiniai  darbuotojai  daZnai
bendradarbiauja su kitomis institucijomis, tokiomis kaip techninés pagalbos nejgaliesiems
centrai, savivaldybés, teisines pagalbas teikianCios organizacijos, organizacijos,
padedancios uZtikrinti geresnj senjory gyvenima bei integracijg | visuomeng ir pan.

Esant emociniams, psichologiniams sunkumams 2024 m. paslaugy gavéjams buvo
teikiamos psichologo konsultacijos.

Pagal poreikj gyventojai nuolat buvo apriipinami techninés pagalbos priemonémis:
universaliis veziméliai, multifunkciniai veziméliai, vaikStynés su staliuku, vaikStynés su 4
ratukais, vaik§¢iojimo lazdelés ir kt.

Gyventojy artimieji jtraukiami ] uZimtumo veiklas: padeda pasiruosti Sventéms,
koncertuoja Svenciy metu.

Siekiant palaikyti gyventojy finansinj rastinguma nuolat organizuojamos iSvykos |
parduotuve, turgy.

Pasiradyta testiné bendradarbiavimo sutartis su Sv. Kazimiero ordinu. Gyventojai
mielai naudojasi vibroakustinés terapijos ir regeneracijos kabinetu. Gyventojams, negalintiems
del sveikatos biklés iSeiti 1§ kambario pritaikyta mobili vibroakustinés terapijos sistema.
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Palaikomas glaudus rySys su partneriais asociacija ,,RAUDONOS NOSYS Gydytojai
klounai®, kurie atvyksta j jstaiga kiekvieng penktadienj, taip pat aktyviai dalyvauja jstaigos
Sventés, bendruose projektuose.

PasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su Narvos socialinio darbo centru.

2024 m. skirtas démesys rySiy uzmezgimui ir pasikeitimui gergja patirtimi su kitais
globos namais. Gyventojai kartu su darbuotojais vyko j Specialiuosius socialinés globos namus
,» Iremtiniy namai‘, kur isbandé¢ jvairias uzimtumo veiklas, bendravo su gyventojais. Taip pat
sulaukéme atsakomojo Specialiuosius socialinés globos namy ,,Tremtiniy namai vizito ir
sveciy 1§ VSI "Senevita®.

Gyventojais tur¢jo galimybe kartu su darbuotojais pasitikrinti savo zinias Vilniaus
miesto savivaldybéje raSydami Nacionalinj diktanta.

Atnaujintas Paslaugy gaveéjy jtraukimo j individualaus planavimo procesa, poreikio
vertinimo bei individualaus socialinés globos plano sudarymo procediiros aprasas.

BJ Lietuvos audiosensorinés bibliotekos déka miisy paslaugy gavéjai, kurie dél esamos
sveikatos buklés negali jprastai skaityti, gali klausytis garsiniy kiiriniy (audioknygy)
naudojantis grotuvu.

Atnaujintas Paslaugy gavéjy jtraukimo j individualaus planavimo procesa, poreikio
vertinimo bei individualaus socialinés globos plano sudarymo procediiros aprasas.

2022 m. geguzés meénes] Senjory socialinés globos namams jteiktas EQUASS
Assurance kokybés sertifikatas. EQUASS (European Quality in Social Services) — tai Europos
kokybés sistemos modelis, skirtas vertinti ir uztikrinti socialiniy paslaugy kokybe. Si sistema
buvo sukurta siekiant padéti socialiniy paslaugy teiké¢jams visoje Europoje uZztikrinti auksta
paslaugy kokybe, gerinti paslaugy prieinamuma ir skatinti organizacijy nuolatinj tobulé¢jima.

2024 m. birzelio 1 - 17 d. istaigoje buvo atlieckama paslaugy gavéjy ir jy artimyjy
apklausa apie paslaugy gaveéjy gyvenimo kokybe (teikiamas paslaugas bei Zmogaus teises).
Paslaugy gavéjams iSdalinta apie 170 ankety. Atsakymus pateike 138. Paslaugy gavéjy
artimiesiems iSdalinta 70 ankety. Atsakymus pateiké 66. Gauti rezultatai buvo apibendrinti bei
jvardintos pagrindinés problemos bei kylantys i8Siikiai. Darbuotojy susirinkimy metu aptarti
apklausos rezultatai bei paslaugy kokybés tobulinimo biidai.

Siekiant uZtikrinti nuosekly VieSosios jstaigos Senjory socialinés globos namy
darbuotojy kompetencijy tobulinimg, didinant darbuotojy motyvacija bei profesionalumg ir
teikiamy socialinés globos paslaugy kokybe, VieSosios jstaigos Senjory socialinés globos namy
darbuotojai tobulino savo kompetencijas, dé¢l to pager¢jo jy darbo ir teikiamy paslaugy
efektyvumas.

Socialiniy paslaugy srities darbuotojai tobulino profesing kompetencija socialinio
darbo srityje (supervizija, profesiniy kompetencijy stiprinimas, jgalinimo transformacija,
Zmogaus teisémis grista asmeny prieziiira socialinés globos namuose, ambulatorinés ir dienos
stacionaro geriatrijos paslaugy plétra bei praktinis jgyvendinimas ir kt.).

Sveikatos priezitiros specialistai tobulino profesing kompetencija sveikatos prieziliros
srityje (pirmos pagalbos mokymai, higienos jgiidziy mokymai, darbuotojy psichologinio
imuniteto stiprinimas ir kt.)
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Visi darbuotojai dalyvavo mokymuose apie psichologinj smurtg ir prickabiavima, apie
pasirengimg ekstremalioms situacijoms, vyko gaisrinés saugos pratybos ir mokymai.

KONCERTAIL EDUKACINIAI UZSIEMIMALI

Kiekvieno ménesio paskutinj Ketvirtadienj yra minimi to ménesio gimusiy Jstaigos
gyventojy gimtadieniai. Ta proga Jstaigoje gyvenatojams paruoSiamos vai$és, vyksta koncertali,
kuriy metu koncertuoja jvairtis ansambliai, grupés, chorai. Jstaigoje taip pat yra organizuojami
Jvairiis renginiai, kuriy metu savo pasirodymais gyventojus dziugina jvairios organizacijos,
darzeliy ir mokykly auklétiniai.

2024 metais suorganizuota:

21 iSvyka gyventojams; jdomiausios aplankytos vietos:

Vilniaus miesto kalédiné egluté;

Valdovy rimy muziejus su gidu ir ekskursija;

LRT muziejus su gidu ir ekskursija po pastata;

Tremtiniy globos namai;

Ekskursija po K29 pastatg ir pazintis su “Guidehouse” kolektyvu;

Po du ekipazus dvi dienas vykome pasigrozéti Zydin¢iomis sakuromis;

Dvi ekskursijos j Trakus;

Vykome du kartus prie Neries upés - j III papliidimj pabraidzioti, o Valakampiy
paplidimyje surengéme piknika;

9. Aplankéme “Flow terasg” (Lvivo g.);

10. Dalyvavome “Senjory kino savaitéje” ir zitréjome Siuos filmus Skalvijos bei
Multikino kino teatruose: “Sesés”, “Mamuty medzioklé”, “5 su puse meilés istorijos,
nutikusios viename Vilniaus bute”;

11. Lankémés edukacijoje Lietuvos Centriniame Valstybés Archyve;

12. Keturis kartus vykome j turgy (Kalvarijy, Halés).

LNk~ wWNE

28 koncertai, i§ kuriy jsimintiniausi:
Vytautas Babravicius;
Renata ir Deivis Norvilai;
Grupe 16 Hz;
Mikita Kamianetski meistriskai grojo akordeonu;
Liucilé Vilimaité grojo arfa;
. Sokiy studija “Lazdynélis” parodé Lietuvos 100- meéio Dainy $ventei skirtus
tautinius Sokius;
7. Raisa Sarkiené;
8. Gabrielius Vagelis.

ook wndE

Kiti projektai

1. Lietuvos ryto zurnalistai filmavo miisy namuose apsigyvenusia kalyte Frosija;

2. Istaigoje apsilanké Tremtiniy globos namy bei “Senevita” globos namy
gyventojai; Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namy gyventojai apsilanké Renatos ir Deivio
koncerte;

3. Gyventojai ir darbuotojai sudalyvavo prieSgaisrinése pratybose bei evakuacijoje
1 GrigiSkes (pratybose ,,Vyc¢io skliautas 2024%);
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4. “Drogas” kolektyvas gyventojams suorganizavo liipy balzamy gaminimo
edukacija;

5. Savanoré¢ pravedé Geologing edukacija;

6. Gydytojai klounai Raudonos nosys filmavo savo kalédinj reklaminj klipa.

7. Pavasar] turéjome visCiuky edukacijg - buvo atveztas inkubatorius su visty
kiausiniais ir gyventojai (bei darbuotojai) lauké, kol i$ jy iSsiris vis¢iukai.

8. Jau antrus metus i$ eilés su gyventojais anksti pavasarj s¢jamos géliy séklos,
auginami daigai, o vasaros pradzioje gyventojai persodina juos jstaigos lauko teritorijoje. Taip
paciy uzaugintos gélés dziugina kiekvieno akis ir Sirdj iki pat rudens.

9. Markuciy bendruomené organizavo velykiniy kiausSiniy gaminimo edukacija,
naudojant putpals¢io formos kiauSinius ir atlasines juosteles, adatéles.

GYVENTOJU UZIMTUMAS

Mety eigoje suorganizuota daugybé renginiy ir projekty. Jstaigos gyventojy labai
laukiami ir jau radicija tape Raudonos nosys gydytojy klouny gyvi kassavaitiniai apsilankymai.
Visi senjorai atrado galimybe sudalyvauti uzimtumo veikloje kartu su bendruomenés
partneriais, jgyvendinant jvairius projektus.

Suorganizuoti tradicija tape renginiai ir $ventés: Uzgavénés, Velyky rytmetis, Joninés,
Zolinés, Eglutés jZziebimas ir bendra gyventojy Kii¢iy vakariené.
Kiekvieng dieng vyksta uzimtumo ir sporto uzsiémimai, kuriuos veda Jstaigos darbuotojai
(uzimtumo specialistai, kineziterapeutai, o esant galimybei ir savanoriai ar praktikantai).
Suorganizuotas renginiy ciklas ,,Sporto savaité* (sportiniai Zaidimai, viktorinos, edukacijos).
Esant galimybéms su asmenimis dirbama individualiai.

Uzimtumo veiklos yra labai placios, todel kiekvienas gyventojas gali pasirinkti sau
tinkamga pagal savoo sveikatos biikle ir nora:
. Kineziterapeuty mankstos (individualios, grupinés, pagal siuntimg ir be);
. Kognityviniy jgtidziy palaikymas;
. Viktorinos;
. Audiovizualiné relaksacija;
. Viktorinos;
. Stalo Zaidimai;
. Skaitovy klubas;
. Proty misis;
. Raudonos nosys — gydytojai klounai;
10. Filmy perziiiros,;
11. Karaoké;
12. “Sitly klubas” veikla,
13. Rankdarbiai: piesimas, klijavimas, lipdymas i§ modelino ir pan.

OO ~NOoO ol WN -
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SVEIKATOS PRIEZIURA

VS] Senjory socialinés globos namy sveikatos priezitros paslaugy teikima
numato Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros veiklos tarnybos prie Sveikatos
apsaugos ministerijos asmens sveikatos priezitros licencija — teikti bendrasias asmens
sveikatos prieziiiros: slaugos (bendrosios praktikos slaugos), kineziterapijos, gydomojo
masazo paslaugos.

VS] Senjory socialinés globos namy paslaugos teikiamos vadovaujantis
Asmens sveikatos priezitros skyriaus nuostatomis, Vidaus tvarkos taisyklémis ir kitais
teisés aktais.

PASLAUGU RODIKLIALI:

IS viso 2024 m. asmens sveikatos prieziliros paslaugos suteiktos 240 asmenims.
VS]  Senjory socialinés globos namy gyventojams, juy artimiesiems ir kitiems
suinteresuotiems asmenims buvo teikiamos informavimo, konsultavimo paslaugos dél
teikiamy sveikatos prieziliros paslaugy istaigos paslaugy gavéjams. Teikiant asmens
sveikatos priezitiros paslaugas kasdien vyko skyriaus komandiniai pasitarimai. Skyriaus
darbuotojai nuolat vykdé paslaugy gavéjy sveikatos stebéseng, sveikatos pokyciai buvo
dokumentuojami, pagalbos teikimas organizuojamas pagal individualius poreikius.
Neatidé¢liotina diagnostika ir pagalba teikiama i§ karto gavus nusiskundimus arba stebint
paslaugy gavéjy sveikatos pokycius. Per 2024 metus greitosios medicinos pagalba
(GMP) kviesta 584 kartus.

Siekiant wuztikrinti paslaugy gavéjams kokybiska sveikatos prieziirg buvo
organizuota 1500 Seimos gydytojo konsultacijy, 580 gydytojo psichiatro konsultacijy,
gydytojo dermatologo konsultacijy 22, gydytojo chirurgo konsultacijy 36, gydytojo
oftalmologo konsultacijy 44, gydytojo kraujagysliy chirurgo 16, gydytojo gastroenterologo 12
konsultacijy, gydytojo infektologo konsultacijy 4, gydytojo hematologo konsultacijy 10,
gydytojo kardiologo konsultacijy 26, gydytojo otorinolaringologo 20, gydytojo surdologo
konsultacijy 6, gydytojo reumatologo konsultacijy 2, gydytojo pulmonologo konsultacijy 6,
gydytojo ginekologo konsultacijy 4, gydytojo reabilitologo konsultacijy 26, urologo
konsultacijy 26, gydytojo alergologo konsultacijy 6, gydytojo ortopedo-traumatologo
konsultacijy 12, gydytojo onkologo konsultacijy 14, gydytojo endokrinologo konsultacijy 24.
Diabetinés pédos kabinete apsilanke ir paslaugas gavo 46 paslaugy gavéjai. Fizinés medicinos
ambulatoriné reabilitacija organizuota 24 kartus, fizinés medicinos stacionarios reabilitacijos
programoje dalyvavo 6 paslaugy gavéjai.

Arteriné hipertenzija, cukrinis diabetas ir kitos létinés ligos buvo kontroliuojamos
diagnostinémis procediromis (AKS matavimu, glikemijos sekimu, deguonies kiekio
nustatymu). Esant gydytojo paskyrimams buvo taikomas gydymas infuzijomis, atliekamos
injekcijos, buvo uZztikrintas medikamenty vartojimo tg¢stinumas bei administravimas.

Regos profilaktinis patikrinimas jstaigoje buvo organizuotas 4 kartus, klausos
patikrinimas 1 kartg. Sékminga imunizacija nuo uzkreciamy ligy 180 paslaugy gavéjams
sumazino sergamumg infekcinémis ligomis, buvo iSvengta ligy plitimo jstaigoje.

Istaigos paslaugy gavéjai apriipinami ortopedinémis priemonémis, danty protezais,
techninés pagalbos priemonémis pagal poreik] ir teisés akty nustatyta tvarka. Istaigos paslaugy
gavejai apripinti: 6 klausos aparatais, 7 ortopedine avalyne, danty protezavimo paslaugas gavo
90 paslaugy gavéjy.
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Prie paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés gerinimo prisidéjo ir rémejai: dovanojo
akinius skaitymui, slaugos priemones, vitaminus, pagalbines technines priemones judéjimo
negalig turintiems gyventojams.

PASLAUGU TEIKIMO PROCESU TOBLINIMAS IR INOVACIJOS:

Siekiant jstaigoje uztikrinti epidemiologing prieziiirg bei higienos buklés kontrole,
kokybiskai atlikti dezinfekcijos procesy kontrole, koordinuoti ir kontroliuoti medicininiy
atlieky saugy tvarkyma, teikti konsultacijos epidemiologinés prieziuros klausimais buvo
vadovautasi Visuomenés sveikatos centro rekomendacijomis, VU mokslininky uzkre¢iamy
ligy valdymo rekomendacijomis.

Vykdant hospitaliniy infekcijy priezitira, didelis démesys buvo skiriamas personalo
ranky higienos uztikrinimui. Ranky higienos stebésena — auditas (nustatomas atitikties
rodiklis)  yra vienas i§ hospitaliniy infekcijy prevencijos ir valdymo indikatorius.
Darbuotojams nuolat primenama apie ranky prieziliros strategijas: prie§ kontakta su paslaugy
gaveéjy, po kontakto su paslaugy gavéjy bei po kontakto su paslaugy gavejy aplinka.

2024 m. didelis démesys buvo skiriamas paslaugy gavéjy fiziniam aktyvumui.
Sistemingai vyko kineziterapijos grupiniai uZzsiémimai paslaugy gavéjams. Siltu metu grupiné
mankSta buvo organizuojama lauke. Kineziterapija grupéje skirta griuvimy prevencijai,
koordinacijos bei pusiausvyros gerinimui. Per 2024 metus buvo atlikta 2400 gydomojo masazy
procedury, ivyko 3360 individualios kineziterapijos uzsiémimy. Teikiamos paslaugos
teigiamai veike paslaugy gaveéjy gyvenimo kokybe: gyventojai dZiaugési kokybiskesniu miegu,
teigiamu poveikiu psichinei sveikatai, imuninés sistemos stipréjimu, praguly atsiradimo
prevencija.

Paslaugy gavéjai, jstaigos darbuotojai ir lankytojai dziaugiasi demencijos skyriuje
jrengta multisensoriné¢ aplinka. Pastebimas teigiamas poveikis paslaugy gavéjy psichikos
sveikatai: geriau prisitaiko aplinkoje, valdo savo pojicius ir emocijas, gerina psiching ir
fizine sveikata.

2024 m. prioritetinés veiklos gerinimu buvo nepageidaujamy jvykiy registravimo
ir valdymo tvarkos atnaujinimas. Nepageidaujami jvykiai aptariami komandiniuose
susirinkimuose, numatomas nepageidaujamy atvejy ir riziky valdymas.

2024 m. audito jmon¢ atliko planinj skyriaus veiklos audita. Asmens sveikatos
priezitiros paslaugy kokybei gerinti bei vidaus kontrolei stiprinti po atlikto audito buvo
pateiktos rekomendacijos. Skyriaus veiklos procesai nuolat tobulinami, taikomi inovatyvis
paslaugy gavéjy priezitiros sprendimo budai. Siekiama uZtikrinti optimaly slaugos specialisty
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skaiciy jstaigoje, uztikrinti slaugos jrasy kokybés kontrolé, tinkama slaugos protokoly taikyma
praktikoje.

SVIETEJISKA VEIKLA IR PROFESINES KOMPETENCIJOS OBULINIMAS

Siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe buvo organizuoti paslaugy gavéjy
fizinio aktyvinimo praktiniai mokymai skyriaus darbuotojams. Renginio dalyviy skaiCius 26.
Svietéjiskoje veikloje aktyviai dalyvavo ir paslaugy gavéjai. Apie ligy prevencija
klausémés Vilniaus miesto savivaldybés visuomenés sveikatos biuro lektorés paskaity
,,Diiaukis saulés spinduliais saugiai”, dalyvavo 26 dalyviai; “Imunitetas - kaip jj stiprinti?” ,
dalyv H ‘
|

"! \ H\
\‘ ‘\

‘M

Naudingos paskaltos buvo apie asmens hlglenos porelklo uztikrinima, apie
odos vientisumo pazeidimus, apie zaizdy prieziiirg.

Skyriaus darbuotojai profesing veikla tobulinimo mokymuose, seminaruose,
konferencijose. Sklandaus komandinio darbo uztikrinimui dalyvavome seminare ,,Darbuotojo
psichologinio imuniteto stiprinimas”. DzZiaugiames, kad 30 skyriaus darbuotojy baige 120 val.
trukmés kvalifikacijos kélimo mokymus “Ilgalaikés prieziiiros paslaugy teikimo pagrindai” .

Smagu, kad 2024 m. skyriaus sé¢kmingai teikiamos paslaugos apéme paslaugy
gaveéjy kasdienio gyvenimo poreikiy tenkinimg, medicining, slaugos priezitirg bei emocing
parama.
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SVARBUS IR REIKSMINGI DARBAI

1. IWA Vilnius suteikto finansavimo dé¢ka buvo jrengtas interaktyvus kambarys demencija
ar Alzheimerio liga sergantiems gyventojams. Naujai jrengtame kambaryje ijmontuota
interaktyvi projekcija, kurioje yra daugiau nei 120 veikly, skirtos edukacijos
aktyvumui, kognityvinei veiklai.

2. Isigytas interaktyvus burbuly vamzdis, skirtas nusiraminimui ir atsipalaidavimui. Siuo
jrenginiu naudojasi demencija ir Alzheimerio liga sergantys gyventojai.

3. Sutvarkytas sodas, jrengta saugi lauko poilsio zona gyventojams ir artimiesiems
Istaigos teritorijoje.

4. Istaigoje jrengta automatine visy dury atsidarymo sistema kilus gaisrui.

Neijgaliesiems veZti pritaikyta turima transporto priemone.

6. Istaigoje nuolat vyko aktyvi savanoriy veikla.

g

—
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DEKOJAME ESAMIEMS IR IESKOME NAUJU PARTNERIU

Esame nepaprastai dékingi asociacijai ,,RAUDONOS NOSYS Gydytojai klounai“ uz
nuosirdzius koncertus, energija, teigiamas emocijas ir kiekvieng susitikima, virtusj Svente.

Sv. Kryziaus Atradimo bazny¢ios ir klebono déka Jstaigos gyventojai turi galimybe kiekvieng
savaite dalyvauti Sv. Misiose, kurios vyksta Jstaigoje jrengtoje koplyteléje. Esame labai
dékingi uz senjory dvasinio intelekto ugdyma.

Taip pat nuosirdziai norime padékoti Lietuvos Raudonajam Kryziui, Drogas, Danske Bank
kolektyvui, Markué¢iy bendruomenei uz pagalbg, savanoriavimg ir visapusi$kg supratinguma.
Taip pat dékojame jvairioms Svietimo jstaigoms, kurios aplanko senjorus su jvairiais
pasirodymais, dovanomis: Algirdo muzikos mokykla, E.Pliaterytés progimnazija, Vilniaus
kunigaik§¢io Gedimino progimnazija, KD International school of Vilnius, Sv. Juozapo
mokykla, Meridiano licéjus, Vilniaus Valdorfo mokykla, Vilniaus lopselis - darzelis
“Gintarélis” ir kt. Savanoriams i§ jvairiy jmoniy ir ugdymo jstaigy dékojame uz skirtg laika
Istaigos gyventojams, kad aplanko, pabendrauja, susidraugauja ir nepamirsta $iy namy dury.

Kvieciame visus norincus prisijungti prie musy draugy ir partneriy biirio!
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