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A?/ Senjory socialinés
w/ globos namai

Santrauka

Senjory socialinés globos namai yra socialinés globos jstaiga, kurioje gyvena 240 garbaus amziaus
senjory. Kasdien rapestingai teikiame individualias socialinés globos paslaugas, atitinkancias
gyventojy savarankiSkumo lygj, uztikrinanc¢ias socialinius poreikius.

Atsizvelgdami | miisy organizacijos vertybes ir vizija, veiklos aplinkg bei pagrindiniy suinteresuoty
asmeny grupiy poreikius, iSskyréme tris strateginius veiklos prioritetus trejy mety laikotarpiu:
darbuotojy gerovés stiprinima; technologines inovacijas ir tvaruma; teikiamy paslaugy plétra ir
diversifikavimg pasitelkiant partnerius.

Vertybés, Misija, Vizija

Keturios pamatinés vertybés, kuriomis vadovaujasi organizacija, nustatydama strateginius prioritetus
ir pasirinkdama ilgalaikes veiklos iniciatyvas:

Atsakingumas - laiku suteikiame reikalinga pagalba, profesionaliai ir kokybiskai teikiame socialines
paslaugas.

Nuolatinis tobuléjimas - nuolat vertiname savo veikla, aktyviai ieSkome galimybiy diegti inovacijas
ir pritaikyti veiksmingiausius sprendimus.

Atvirumas - esame atviri vieni Kitiems ir visuomenei; esame atviri naujovéms, dalijamés patirtimi ir
ziniomis, diskutuojame ir palaikome.

Orumas - zvelgiame giliau, nei vien pagarba brandziam amziui; stengiamés uztikrinti visavertj
gyvenima, atliepdami kiekvieno gyventojo individualius poreikius.

Sios keturios vertybés taip pat atsispindi organizacijos misijoje ir ateities vizijoje.

Misija: Uztikrinti senyvo amziaus zmonéms galimybe gyventi oriai, jtraukiant seima,
artimuosius ir bendruomene.

Vizija: Atviri, jaukas ir moderniis namai visaverciam gyvenimui.
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Suinteresuoty asmeny grupiy analizé

Atlikus suinteresuoty asmeny grupiy analizg, identifikuotos trys pagrindinés suinteresuoty asmeny
grupés, kurias batina aktyviai jtraukti j strateginiy iniciatyvy vystyma, atsizvelgiant j jy poreikius bei
interesus:

 Darbuotojai: slaugos/sveikatos priezitros darbuotojai, administracijos ir tkio darbuotojali,
socialiniai darbuotojai ir psichologai; jy pagrindiniai likes¢iai susij¢ su darbo salygy gerinimu.

* Gyventojai: labai jvairaus savarankiSkumo lygio ir poreikiy; jy lukes¢iai susije su teikiamy paslaugy
kokybe ir bendruomenés jtrauktimi.

* Gyventojuy artimieji: jvairiy poreikiy; jy lukesciai susij¢ su teikiamy paslaugy kokybe ir skaidrios,
savalaikés informacijos teikimu.
Taip pat buvo identifikuotos papildomos suinteresuoty asmeny grupés, Kurios tam tikromis
aplinkybémis gali Zenkliai jtakoti organizacijos veikla, todél turéty buti stebimos ir reguliariai
informuojamos apie kasdieng veiklg bei planuojamus pokycius: steigéjas, priezitiros institucijos,
veiklos partneriai (NVO, tiekéjai, socialiniai partneriai, mokymo jstaigos) bei ziniasklaida.

Rekomendacija: atlikti pagrindiniy trijy suinteresuoty asmeny grupiy tyrima, aprépiantj jy esamg
patirtj, pasitenkinimg organizacijos veikla bei jiems svarbiausius veiklos aspektus.

Veiklos aplinkos, riziky ir galimybiy analizé
Istaigos veiklos aplinkos analiz¢ atlikta taikant PESTEL, SWOT ir SOAR metodikas.

Atsizvelgiant j organizacijos veiklos specifika ir ja jtakojancius veiksnius identifikuotos pagrindinés
rizikos ir galimybés:

Politiniai veiksniai

Rizikos: steigéjo (savivaldybés) prioritety poky¢iai po mero rinkimy; galimai nepakankamas
projekty finansavimas is steigéjo

Galimybes: galimi politiniai sprendimai, palaikantys tvarumo iniciatyvas, technologines inovacijas
ir socialing srit]

Ekonominiai veiksniai

Rizikos: galimas steigéjo biudzeto deficitas ir 1¢sy perskirstymas, infliacijos poveikis veiklos
iSlaidoms bei darbuotojy likes¢iams

Galimybes: galimybé plésti siilomy paslaugy spektrg bei jau sitilomas paslaugas; galimybé
bendradarbiauti su verslo subjektais projekty finansavimui
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Socialiniai veiksniai
Rizikos: globos stigmatizavimas visuomengje, neigiamai veikiantis bendruomenés jtrauktj

Galimybés: galimybé bendradarbiauti su platesniu socialiniy partneriy spektru projektams
igyvendinti

Technologiniai veiksnial
Rizikos: naujy technologijy diegimo kastai, nepakankamas projekty finansavimas is$ steigéjo

Galimybeés: galimybé proaktyviai diegti naujas technologijas ir taupyti energijg bei 1éSas (pvz. saulés
elektring, vandens valymo jrenginiai, antrinio vandens panaudojimas); galimybés diegti naujas
technologijas gyventojy gyvenimo kokybei pagerinti (pvz. automatinis san. mazgy valymas)

Aplinkos veiksniai

Rizikos: auganciy atitikties kasty rizika, susijusi su naujai atsirandanciy aplinkosaugos reikalavimy
taikymu

Galimybés: galimybé proaktyviai diegti tvarias technologijas ir taupyti energija bei 1ésas (pvz. saulés
elektriné, vandens valymo jrenginiai)

Teisiniai veiksniai
Rizikos: teisiniy ginéy rizika (pvz. dél teikiamy paslaugy)

Galimybés: galimybé lanks¢iai koreguoti vidinius norminius aktus, gerinant darbuotojy darbo
salygas

SOAR analiz¢ atlikta atsizvelgiant j atrastus jtakojanc¢ius veiksnius, pagrindiniy suinteresuoty
asmeny grupiy interesus ir veiklos prioritetus:

Stipriosios pusés

* Pirma sékmé patvirtinant ir finansuojant saulés elektrinés projekta

* Diegiamos skaitmeninés technologijos darbuotojams (vidinés komunikacijos, saugumo ir
bendravimo su institucijomis srityse - pvz. e-sveikatos prieinamumas)

* Esamy partneriy ir savanoriy jtrauktis
* Patalpy prieinamumas naujoms veikloms

 Ger¢janti darbuotojy patirtis darbe: konkurencingas darbo uzmokestis, tobulinama vidaus tvarka
darbo salygoms pagerinti

Galimybés

* Naujy technologijy diegimas darbuotojy gerovei (Intranetas, komunikacijos kanalai darbuotojams,
dokumenty valdymas)
* Naujy technologijy diegimas gyventojy gerovei (iSkvietimas, sveikatos biiklés steb¢jimas, automatiné
diagnostika, sensorinés priemongs, jutikliai, defibriliatoriai)
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* Galimybeé plétoti verslo partneriy skai¢iy
* Galimybe¢ iSplésti teikiamy paslaugy spektra

Siekiai

* Nuolat gerinti teikiamy paslaugy kokybe; teikti kokybiskesne globos ir slaugos paslauga
* Nuolat gerinti darbuotojy darbo sglygas ir darbo patirtj

* Tapti geriausiu darbdaviu Lietuvos socialiniy paslaugy jmoniy tarpe

* Pazaboti darbuotojy kaitg

Rezultatai

* Sékmingai jdiegti nauji technologijy projektai / jy atsiperkamumas
* Teigiamas darbuotojy pozitris j technologinius pokyc¢ius

* Darbuotojy pasitenkinimo didinimas

* Gyventojy Ir jy artimyjy pasitenkinimo didinimas

* Naujy partnerys¢iy uzmezgimas

* Papildomas finansavimas i§ TLK
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Strateginiai tikslai ir veiklos kryptys

Vadovaujantis atliktomis analizémis, organizacijos veiklai issikelti trys ilgalaikiai strateginiai
tikslai, leidziantys maksimaliai iSnaudoti esamas stiprigsias puses ir galimybes, padedantys valdyti
galimas rizikas ir kuriantys sinergija tarp jvairiy Strateginiy iniciatyvy:

Darbuotojuy gerové: organizacija jau sékmingai iSnaudoja esamas galimybes motyvuoti ir islaikyti
darbuotojus, ta¢iau yra pasirengusi daryti daugiau tam, kad sumazinty administracing nastg, nuolat
gerinty darbo salygas ir darbuotojy patirtj darbe, taip sustiprindama organizacinge kulttrg ir
pagerindama teikiamy paslaugy kokybe.

Technologinés inovacijos ir tvarumas: inovatyvis technologiniai sprendimai padeda ne tik
pagerinti darbuotojy darbo salygas bei gyventojy kasdienj gyvenima, bet taip pat optimaliau naudoti
turima biudzeta.

Paslaugy plétra ir diversifikavimas plétojant naujas partnerystes su verslo subjektais: teikiamy
paslaugy spektro isplétimas leisty jstaigai gauti papildomg finansavima, reikalingg technologiniams
ir darbuotojy gerovés projektams; tuo tarpu partnerysCiy su kitomis organizacijomis ir verslo
subjektais plétra padeda valdyti su priklausomybe nuo steigéjo finansavimo susijusias rizikas.

Strateginés iniciatyvos ir pagrindiniai sékmés rodikliai
Kiekvienam is issikelty tiksly pasiekti parinktos trys strateginés iniciatyvos:

Darbuotoju gerové
Uztikrinti savalaike, skaidrig komunikacijag komandos viduje, diegiant tam reikalingas technologijas
(Intranetas, naujienlaiskis)

* Sukurti ir pasitlyti darbuotojams konkurencingg ir lanksty naudy ir motyvaciniy priemoniy paketa
* Jdiegti tarpasmening dékingumo / jvertinimo programa, leidziancig darbuotojams jvertinti kolegas
kasdieninéje praktikoje

Pagrindiniai sékmés rodikliai: didesnis darbuotoju pasitenkinimas ir jtrauktis; darbuotoju,
naudojanciy naujus technologinius sprendimus, procentas; darbuotojy, jsitraukusiy j
dékingumo programa, procentas; darbuotoju kaitos sumazéjimas 50%.
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Technologinés inovacijos ir tvarumas

* Idiegti reikiamas technologijas darbuotojy komunikacijai gerinti ir administracinei nastai mazinti
(Intranetas, naujienlaiskis, vidinis skambuéiy peradresavimas, dokumenty valdymas)

* Idiegti reikiamas technologijas gyventojy gyvenimo kokybei pagerinti (automatinis defibriliatorius,
sensorinés sistemos, sveikatos biiklés stebésena ir t.t.)

* Idiegti reikiamas technologijas energetiniam tvarumui ir kasty mazinimui (pvz. saulés elektriné)
Pagrindiniai sékmés rodikliai: didesnis darbuotojy pasitenkinimas ir jtrauktis; darbuotojy,
naudojanciy naujus technologinius sprendimus, procentas; gyventojy ir jy artimyjuy

pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis; pageréjes administraciniy procesy efektyvumas ir
sumazéjes klaidy Kiekis, tvarumo ir energijos panaudojimo projekty atsiperkamumas.

Paslaugy plétra ir diversifikavimas plétojant naujas partnerystes
* Plésti [staigos veikla, leidziant] teikti kokybiSkesnés paslaugas gavéjams globos namuose.
* Teikti atskiras specializuotos slaugos / globos paslaugas.

* ISplésti partnerystes su verslo subjektais, pasirengusiais prisidéti prie darbuotojy gerovés, gyventojy
geroves, ar technologiniy inovacijy iniciatyvy.

Pagrindiniai sékmeés rodikliai: didesnis darbuotojy pasitenkinimas ir jtrauktis; gyventoju ir
ju artimyjy pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis; iSpléstas partneriy tinklas.
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LéSos ir numatomi finansavimo $altiniai (Eur)

Finansavimas pagal 2022 m. 2023 m. 2024 m. 2025 m.
Saltinius

Savivaldybés biudzeto 1éSos 434594 466951 504307 554738
Valstybés biudzeto 887840 1329014 1435335 1578869

specialioji tiksliné dotacija

Valstybés biudzeto 1¢Sos - - -

Specialiosios programos 1970711 2000000 2160000 2376000
1€Sos / 18y uz paslaugas
surinkimas ir panaudojimas

Europos Sajungos leSos - - -

Skolintos 1&3os - - .

Kitos 1&Sos, 18 jy:
Parama (GPM iki 1,2 proc. ir 4323 5000 5400 5940
kt.)

IS viso: 3297468 3800965 4105042 4515546
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Zmoniy sgmoninguma
ir gebéjima spresti
socialines problemas.

giminaiciy, organizacijy,
visuomenés jsitraukig j jvairias
socialines programas

spendziancias veiklas Istaigoje.

sudarytos 5 sutartis su savanoriais.

1.12. 2022 metais
apsilanké ir padéjo
kasdienybeje 109
(nepasirasant sutarties).

Istaigoje
Istaigos
savanoriai

1.1.3. 2022 metais
bendradarbiavo su:

Istaiga

Lietuvos Raudonas Kryzius;
Raudonos nosys;

Caritas;

MB ,,Suspek*;

Sv. KryZiaus Atradimo baznycia.

1.14. 2022 metais praktika
Istaigoje atliko 23 studentai, kurie
jgijo patirties ir pasidalino su
Istaigos darbuotojais Ziniomis ir
1zvalgomis. Bendradarbiaujame su
tokiomis mokymosi jstaigomis:

Vilniaus kolegija;
Vilniaus paslaugy verslo profesinio
mokymao centras;

socialiniam darbui.

Eil. Nr. | Tikslas: | Priemoné: | Terminas: | 2022 m. pasektas rodiklis: | Koordinatorius: | Siekiama:
1. Savanoriy skaiciaus Istaigoje didinimas.
1.1 | Siekiama stiprinti Skatinti savanoryste, artimyjy, | 2023-2025 | 1.1.1. 2022 metais su Jstaiga buvo | Pavaduotojas 1.1.1.1 Padidinti savanoriy, kurie

veikia pasiraSydami sutartj, skaiciy
30 proc. (2023 metais), ir testi
bendradarbiavimg  kitais metais
(2024-2025 m.)

1.1.1.2 Testi bendradarbiavimg su
Jvairiomis organizacijomis.

1.1.1.3 Testi bendradarbiavima su
mokymosi jstaigomis (ne maziau
negu 25 studenty, atlikusiy praktika
Istaigoje, per metus).
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Gyvenamosios aplinkos
gerinimas.

2.1.5. Trengtas naujas uzimtumo
kambarys.

V5] Utenos kolegija;
VS] Profesinio mokymo centras
,Zirmanai;
Vilniaus  kolegijos  Sveikatos
priezitiros fakultetas.
2. Technologinés inovacijos ir tvarumas.
2.1 Siekiama jdiegti Istaigos modernizavimas. 2023-2025 | 2.1.1. 2022 metais nupirkti 3 nauji | Pavaduotojas 2.1. 1.1 Atnaujinti iSkvietimo
reikiamas technologijas kompiuteriai. socialiniam sistema.
darbuotojy darbui, |
komunikacijai gerinti ir pavaduotojas 2.1.1.2 Vidinis darbuotojy
e bendriesiems komunikacijos tinklo gerinimas
adm.lm.Stracmel nastat reikalams. (Telegram jvedimas).
mazinti, gyventojy
gyvenimo kokybei 2.1.1.3  Atnaujinti kompiutering
pagerinti. jrangg (maziausiai 2 vnt.).
2.1.2. 2022 metais patvirtinta 2.1.1.4 Atlikti saulés elektrinés
paraiSka d¢l saulés elektriniy jrengimo darbus.
jrengimo finansavimo.
Gyventojy uzimtumo salygy 2.1.3. Jrengta nauja erdve, skirta 2.1.1.5 Atnaujinti virtuvélés
gerinimas (jrengimas naujy, gyventojams leisti laikg su gyventojams (ne maziau negu 30
remontas esamy patalpy); artimaisiais. proc.).
Skatinti gyventojy 2.1.4. Irengta poilsio zona ir 2.1.1.6 Irengti Istaigos teritorijoje
savarankiskuma; biblioteka gyventojams; lysves (gyventojy uzimtumui
skatinti).

2.1.1.7 Irengti lauko poilsio zong
gyventojams Istaigos teritorijoje.
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2.1.6. Jrengta sporto —
kineziterapijos uzsiémimo salé
gyventojams.

2.1.7. Trengtos supynés Istaigos
teritorijoje.

(darbuotojas)
etatui [staigoje.

pilnam darbo

2.2 Uztikrinti Sukurtos vidinés programos | 2023-2025 | 2.2.1. Sukurtas [staigos profilis | Pavaduotojas 2.2.1.1 Pagerinti internetinj Jstaigos
informacijos darbuotojams bendrauti, socialiniame tinkle (Facebook), | socialiniam puslapj  (Www.ssgn.lt)  (jdegti
prieinamuma apie dalintis informacija, nuo!gt informacija nuolat atnaujinama. darbyi,. IT Versijq. nejgaliesiemg, pa§pqrtinti
Istaigos veikla ir atnapj inti . inform.acg.ac specialistas. puslapio darba, atnaujinti dizaing).

g Istaigos internetinéje
teikiamas paslaugas svetaingje ar sukurti naujo 2.2.1.2 Pastovus darbas pateiktais
dizaino interneting svetaing, klausimais, informacijos
savalaikis stendy atnaujinimas ir priezitira (Ne reciau
atnaujinimas 1 k./mén.).

2.3 Plétoti informaciniy Per¢jimas prie  oficialiy | 2023-2025 | 2.3.1. 2022 metais | Administravimo | 2.3.1.1 Skaitmenizuoti:
priemoniy technologijy | dokumenty (rasty, sutar€iy ir skaitmenizuoti pagrindiniai | skyriaus vedéjas,

(IT) priemoniy pan.) skaitmenizavimo. Istaigos dokumentai, sutartys; | IT specialistas. gaunamus ir siun¢iamus rastus;
anaudoiima Tstaicos 5 o darbo laiko apskaitos Ziniarascius;
selklo_]ej 41 & 2.3.2. IeSkomas IT SpeC|aI|StaS Vleéq]l,} plrklmq (preklu, paslaugL}

bei darby pirkimo) sutartis;
personalo valdymo dokumentus.

2.3.1.2 Parengti viding
komunikacijos sistema.

12
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2.3.1.3 Dokumenty valdymo
sistemos diegimas.

3. Efektyvi veikla

paslaugy kokybeés
gerinimas, taikant
EQUASS kokybés
sistema” vykdymas

31 Siekiama uztikrinti Perzvelgti ir esant reikalui
efektyvig ir geriausig | atnaujinti  esamus  [staigos
valdymo praktika dokumentus, vidaus tvarkos
atitinkantj valdyma. apraSus, pareigybiy apraSymus.
3.2 Skundy mazinimas. Atnaujinti skundy nagrin€jimo
aprasus;
MazZinti gaunamy raSytiniy
skundy, siekti spresti situacijas
ZodZiu problemai i8kilus.

3.3 Projekto ,,Socialiniy Istaiga gavusi EQUASS

kokybés sertifikatg jrodo,
kad teikiamos paslaugos
atitinka Europos socialiniy
paslaugy kokybés teikimo
standartus.  Sertifikavimas
uztikrina jstaigos veiklos
efektyvuma, remiantis
pagrindiniais  veikiancios

2023-2025 | 2022 metais atnaujinome Visus
pareigybiy apraSymus.

2022 metais atnaujinta skundy
nagringjimo tvarka.
2022 metais gauti 4 skundai.

Administracinio
skyriaus ved¢jas,

pavaduotojas
socialiniam
darbui,
pavaduotojas
bendriesiems
reikalams,
direktoriaus
pataréjas  teisiniais

3111 Atnaujinti esamus
dokumentus vadovaujantis
galiojanciais teisés aktais.

3.1.12  Skyriy  susirinkimy
valdymo sistemos sukiirimas.

3.2.1.2 Supazindinti visus [staigos
darbuotojus su atnaujinta skundy
nagringjimo tvarka.

socialiniam darbui,
administravimo
skyriaus vedéjas.

klausimais. 3213 Identifikuoti  skundy
pateikimo  prieZastys, parengti

sprendimo variantus.
331 2022 metais gautas | Direktorius, 3.3.1.1 Didinti socialiniy paslaugy
EQUASS sertifikatas. direktoriaus kokybe, taikant  SavanoriSkos
pavaduotojas Europos  socialiniy  paslaugy

kokybés sistemos reikalavimus.
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kokybés valdymo sistemos
elementais.

kokybe, taikyty
paslaugy gavejy
aptarnavimo standarta
ir didinty jy
pasitenkinimg
paslaugomis.

63,25 proc. vertina ,,labai gerai®.

4.1.2 2022 metais Istaigoje
skatiname gyventojy uzimtuma, o
biitent, kiekvieng savaite vyksta
Jvairiis uzsiémimai:

lipdymas (pirmadieniais);
PieSimas dazais (pirmadieniais);
Smulkioji motorika, demencijy
skyriuje (pirmadieniais,

treciadieniais ir ketvirtadieniais);

34 Autoparko atnaujinimas. | Autoparko atnaujinimas 3.4.1. 2022 m. buvo apzitrétos ir | Pavaduotojas 34.1 Esamy [staigos transporto
padés teikti [staigos jvertintos Jstaigos turimos | bendriesiems priemoniy, pripazinty
gyventojams kokybiskesnes transporto priemongs. reikalams. nereikalingais arba netinkamais
ir efektyvesnes paslaugas, naudoti pardavimas/utilizavimas.
pagerins [staigos darbuotojy
darbo salygas 3.4.2. GaraZo remonto darbai.

3.4.3 Naujos transporto priemongs,
pritaikytos  [staigos funkcijoms
jvykdyti, jsigijimas.
4. Paslaugy gavéjy pasitenkinimas gaunamuy socialiniy paslaugy kokybe
41 Siekiama, kad [staiga | Paslaugy kokybés tyrimas | 2023-2025 | 4.1.1. 2022 mety rudenio Pavaduotojas 41.1.1 80 proc. patenkinty
orientuotysi j paslaugy | apklausos bidu. gyventojy apklausos rezultatai: socialiniam gyventojy gyvenimo kokybeg.
gaveja (bei jy . darbui, uZimtumo |
artimuosius) — didinty gyvgnnnoquybq;m proc. specialistai. 4.1.12 ' 70  proc. pqtenlqnt'q
jam teikiamy paslaugy vertina , Jabai gerai. gyventyjy . L teikiamomis
] teikiamos paslaugos Istaigoje - paslaugomis [staigoje.

Atlikti atitinkamg apklausg tarp
gyventojy artimyjy (kiekvienais
metais vykdyti ir vertinti pokycius).

4.1.13 Toliau vykdyti jvarius
uzsiémimus su gyventojais. (ne
maziau negu Suz./sav.).

4.1.1.4 Organizuoti naujas iSvykas
gyventojams (ne maziau negu
1k./ketv.).
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Stalo Zaidimai (antradieniais);
Proto musis (ketvirtadieniais);
Karaoke (penktadieniais).

4.1.3. Paskuting ménesio dieng
Istaiga Svencia tg ménesj
gimusiyjy gimtadienius (gimimo
dieng kiekvienas gyventojas yra
sveikinamas [staigos
administracijos
atskirai),organizuojama Svente su
sveciais.

4.1.4. 2022 metais buvo
organizuotos jvairios gyventojy
iSvykos:

I Lietuvos nacionalinj operos ir
baleto teatra;

T king;

Ivairios ekskursijos;

I NATO kariy parodomaja lauko
stovykla;

Ekskursija po Vilniy Vilniaus
miesto autobusu pritaikytu
nejgaliesiems;

I,.Lietuvos balso* atrankg
(Compensa koncerty sal¢);

I krepsinio rungtynes;

Ir daug kity.

4.1.1.5 Testi 2022 metais sukurtg
tradicijg Svesti gyventojy
gimtadienius.

4.1.1.6 Testi bendradarbiavimg su
Sv. KryZiaus Atradimo baZznycia.
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4.1.5. Svenciamos jvairios §ventés
(Kacios, Velykos, Zolinés,
Joninés, Mamos dieng ir daug
kity).

4.1.6. Kiekvieng Sestadien;j
[staigoje vyksta Sv. Misios.

4.1.7. Ketvirtadieniais [staigoje
lankosi Kunigas 1§ Sv. KryZiaus
Atradimo baznycios.

4.2

Gyventojy fizinio
aktyvumo skatinimas.

Sportiniy uzsiémimy
organizavimas (lauko
inventoriaus jsigijimas).
Siaurietisko ¢jimo uZsiémimy
organizavimas  (vaiks€iojimo
lazdy jsigijimas).

2023-2025

42.1. Kiekvieng pirmadienj,
treCiadien;,  penktadien;  yra
vykdoma Kineziterapijos grupiné
manksta;

422. 2022 metais jstaigos
teritorijjoje ~ jrengtos  supynés
gyventojams.

423. 2022 mety vasarg
organizuota daug Jvairiy
uzsiémimy lauke, pvz. karaoke

penktadieniais,  Sventes  buvo
Svenciamos lauke (esant
palankioms oro sglygoms).

42.1.1 Istaigos teritorijoje plésti
pritaikyty nejgaliesiems dangos
ploto dydj (ne maZiau negu 30
proc.).

4.2.1.2 Trengti lauko sporto ir
poilsio zong gyventojams Istaigos
teritorijoje.

4.2.1.3 Jrengti Istaigos teritorijoje
lysves (gyventojy uzimtumui
skatinti).

4.2.1.4 Siltu metu laiku organizuoti
Jvairias aktyvias
veiklas/uzsitmimus ~ lauke  (ne
maziau negu 2 uz./sav.).
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4215 Pradéti Siaurietisko ¢&jimo
uzsiémimus gyventojams.

5.

Geréjanti darbuotoju patirtis darbe

5.1

Siekiama nuolat
didinti [staigos
darbuotojy
motyvacija,
jsitraukima |
vykdomas veiklas bei
lyderyste, uztikrinti
profesinj augima ir
kompetencijy
tobulinima bei
konkurencinga darbo
uzmokestj.

Darbuotojy
tobulinimas.

kompetencijy

Darbuotojy paieskos plétojimo
galimybés  (didinti  darbo
skelbimy sklaidg).

2023-2025

Darbuotojy
isitraukimas |
veiklas, darbo
gerinimas.

motyvacija,
vykdomas
salygy

5.1.1. 2022 m. sausio ménesj
Istaigoje buvo 96 darbuotojy.

5.1.2. 2022 m. gruodzio mén. buvo
129 darbuotoja.

513. 2022 metais [staigos
darbuotojai:

ISklaus¢ 516 valandy jvairiy
mokymy, seminary, konferencijy;
100 proc. dalyvavo  Siuose
mokymuose: smurto ir
priekabiavimo prevencijos,

periodingés gaisrinés saugos, pirmos
pagalbos ir higienos jgtidziy;

54 kartus dalyvavo skirtinguose
mokymuose.

5.14. 2022 m. darbuotojy kaitos
rodiklis — 51,9 %.

Administravimo
skyriaus vedéjas.

5.1.1.1 Darbuotojy skaiCiaus
iSlaikymas;

5.1.1.2  Darbuotojy  kaitos
sumazinimas iki 30 %;

5.1.1.3 Toliau skatinti darbuotojus
dalyvauti
mokymuose/seminaruose (ne
maziau negu 2
mokymai/darbuotojui/metuose).

5.1.5. Jrengta persirengimo patalpa
su atskiromis  rakinamomis
spintelémis asmeniniams daiktams
susidéti darbuotojams;

Pavaduotojas
socialiniam
darbui,
pavaduotojas

5.1.1.4 Jrengti vaiky kambar]
Istaigoje.
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5.1.6. Irengta nauja poilsio zona ir
virtuvélé darbuotojams;

517. 2022 metais 2 Kkartus
Istaigoje  lankési  Nacionalinis
kraujo centras, kurio pagalba,
Istaigos  darbuotojai  paaukojo
kraujo tiems, kam jo labiausiai
reikia.

518. 2022 m. padidintas
darbuotojy darbo uzmokestis 10
proc.

519. 2022 m. Individualios
prieziiiros
darbuotojy/slaugytojo
padéjéjy darbo uzmokestis
vienas i§ didziausiy Vilniaus
mieste.

5.1.10 Taikomos jvairios
motyvacineés priemoneés
darbuotojams: piniginés
iSmokos jubiliejaus  proga,
Vilnie¢io  kortelé, dalinai
kompensuojami pietis,
mokymai (seminarai).

bendriesiems
reikalams,

administravimo
skyriaus vedéjas.

5.1.1.5 Pagerinti darbuotojy darbo

viety kokybe (pagal poreikj
atnaujinti baldus, jrangg, patalpas)

5.1.1.6 Tgsti bendradarbiavima su
Nacionaliniu kraujo centru.

5.1.1.7. Siekiant gerinti darbuotojy
emocing ir fizing bukle, sudaryti
salygas darbuotojams laisvu nuo
darbo metu naudotis [staigos
teikiamomis paslaugomis,
tokiomis  kaip  relaksacijos
kambarys.

5.1.1.8 Komandiniy iSvyky uZz
[staigos riby organizavimas (ne
maziau 3 i8./ metuose)

5.1.1.9 Bendry renginiy,
susibtrimy darbuotojams

organizavimas (ne maziau negu 4
reng./metuose)

5.1.1.10  Perskirstyti ~ darbuotojy
darbo  kravj, kad vienam
darbuotojui tekty ne daugiau negu
20 proc. virSvalandZiy.

5.1.1.11 Idiegti naujy darbuotojy
jvedimo adaptacijos programa.
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5.1.1.12 [$laikyti esamas ir jvesti
papildoma motyvacing
priemong¢ darbuotojams.
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Atskaitomybé ir Kiti Zingsniai

Istaigos vadovy komanda sutaré dél atskaitomybés uz iSsikeltus tikslus ir poreikio skirti atsakingus
asmenis ir padalinius kiekvienai i$ aptarty iniciatyvy.

Tvirtinant detalius veiklos planus rekomenduojama sukurti kokybés stebésenos sistema, iSmatuojant
pasirinktus pagrindinius sékmés rodiklius laikotarpio pradzioje ir pabaigoje.
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